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Informatiekennisgeving over Eve Thermo 

Als u geïnteresseerd bent in het kopen, huren of leasen van een verbonden product van ABB, biedt 
deze informatiekennisgeving («Kennisgeving») u informatie overeenkomstig de dataverordening 
(EU-verordening 2023/2854). 

Alle termen in deze Kennisgeving hebben dezelfde betekenis als in de dataverordening. 

Mocht u meer informatie nodig hebben dan in deze Kennisgeving wordt verstrekt, neem dan gerust 
contact met ons op via https://www.evehome.com. 

Details van het verbonden product en de productgegevens 

Wanneer dit verbonden product wordt gebruikt, worden de mogelijkheden ervan met betrekking tot 
productgegevens als volgt gekenmerkt (aangeduid als ‘directe toegang’): 

Verbonden product Eve Thermo (20ECD1701) 

Informatie over hoe u 
rechtstreeks toegang krijgt tot 
productgegevens en deze kunt 
opvragen 

Eve Thermo slaat zijn gegevens intern op. Eve vereist geen 
account of registratie en heeft geen eigen cloud. De Eve-app 
kan worden gebruikt om productgegevens op Apple- of 
Android-apparaten op te slaan en te bekijken. Gebruikers 
kunnen ook toegang krijgen tot de gegevens via een 
compatibel Matter-ecosysteem, zoals Apple Home, Google 
Home, Samsung SmartThings of Amazon Alexa. 

Informatie over hoe u uw 
gebruikersaccount en de 
bijbehorende gegevens kunt 
verwijderen (wanneer een 
verbonden product vereist dat u 
via een gebruikersaccount inlogt) 

Eve vereist geen account of registratie. De gebruiker kan het 
apparaat via de Eve-app resetten om productgegevens te 
verwijderen 

Type productgegevens Temperatuur, klepstand, tijdstip van de laatste ontkalking, op 
het apparaat opgeslagen schema’s 

Formaat van de 
productgegevens 

De productgegevens kunnen vanuit de Eve-app in Excel-
formaat worden geëxporteerd. 

Geschat volume van de 
gegenereerde productgegevens 

Het product reserveert 64KB voor interne gegevensopslag. De 
Eve-app kan worden gebruikt om productgegevens op Apple- 
of Android-apparaten op te slaan en te bekijken. 

Frequentie waarmee de 
productgegevens worden 
gegenereerd 

Sensorgegevens worden elke 5 minuten gegenereerd of 
wanneer zich een gebeurtenis voordoet. 

Bewaartermijn van de 
productgegevens die in het 
verbonden product worden 
bewaard. 

Eve Thermo slaat de productgegevens gedurende ongeveer 15 
dagen intern op. De Eve-app kan worden gebruikt om deze 
productgegevens op Apple- en Android-apparaten op te slaan. 
De Eve-app kan worden gebruikt om deze productgegevens op 
Apple- en Android-apparaten op te slaan. 

 

In sommige gebruikssituaties kunnen sommige of alle productgegevens aan een derde worden 
doorgegeven (dit wordt aangeduid als ‘indirecte toegang’) wanneer gebruikers toegang krijgen tot de 
gegevens via een compatibel Matter-ecosysteem, zoals Apple Home, Google Home, Samsung 
SmartThings of Amazon Alexa. Dit wordt als volgt gekenmerkt: 

Type productgegevens Hetzelfde als bij directe toegang 



Formaat van de 
productgegevens 

Ruwe gegevens 

Geschat volume van de 
productgegevens 

Afhankelijk van het ecosysteem 

Frequentie waarmee 
productgegevens worden 
verzameld 

Afhankelijk van het ecosysteem 

Opslaglocatie van de 
productgegevens 

Afhankelijk van het ecosysteem 

Beoogde bewaartermijn van de 
productgegevens 

Afhankelijk van het ecosysteem 

Informatie over hoe u op verzoek 
toegang krijgt tot 
productgegevens en deze kunt 
opvragen (indirecte toegang) 

Gebruikers zouden voor meer informatie contact moeten 
opnemen met het Matter-ecosysteem. 

 


