
Italiano 

Informativa su Eve Energy (Europe) 

Se siete interessati ad acquistare, noleggiare o prendere in leasing un prodotto connesso ABB, la 
presente informativa («Informativa») vi fornisce informazioni ai sensi del regolamento sui dati 
(regolamento UE 2023/2854). 

Tutti i termini utilizzati nella presente Informativa hanno lo stesso significato attribuito loro nel 
regolamento sui dati. 

Qualora abbiate bisogno di ulteriori informazioni rispetto a quelle fornite nella presente Informativa, 
non esitate a contattarci all’indirizzo https://www.evehome.com. 

Dettagli del prodotto connesso e dei dati del prodotto 

Quando viene utilizzato questo prodotto connesso, le sue funzionalità relative ai dati del prodotto 
sono caratterizzate come segue (definite «accesso diretto»): 

Prodotto connesso Eve Energy (Europe, 20EBO8301) 

Informazioni su come accedere 
direttamente ai dati del prodotto 
e recuperarli 

Eve Energy (Europe) memorizza i propri dati internamente. 
Eve non richiede un account né una registrazione e non 
dispone di un proprio cloud. Eve App può essere utilizzata per 
salvare e visualizzare i dati del prodotto su dispositivi Apple o 
Android. Gli utenti possono inoltre accedere ai dati tramite un 
ecosistema Matter compatibile, come Apple Home, Google 
Home, Samsung SmartThings o Amazon Alexa. 

Informazioni su come eliminare il 
proprio account utente e i relativi 
dati (qualora un prodotto 
connesso richieda l’accesso 
tramite un account utente) 

Eve non richiede un account né una registrazione. L’utente può 
ripristinare il dispositivo da Eve App per eliminare i dati del 
prodotto 

Tipo di dati del prodotto Relè acceso/spento, dati sul consumo di energia elettrica, 
programmazioni sul dispositivo 

Formato dei dati del prodotto I dati del prodotto possono essere esportati da Eve App in 
formato Excel. 

Volume stimato dei dati generati 
dal prodotto 

Il prodotto riserva 64KB alla memorizzazione interna dei dati. 
Eve App può essere utilizzata per salvare e visualizzare i dati 
del prodotto su dispositivi Apple o Android. 

Frequenza di generazione dei 
dati del prodotto 

I dati dei sensori vengono generati ogni 5 minuti o al verificarsi 
di un evento. 

Periodo di conservazione dei 
dati del prodotto memorizzati nel 
prodotto connesso. 

Eve Energy (Europe) memorizza internamente i dati del 
prodotto per circa 15 giorni. Eve App può essere utilizzata per 
salvare questi dati del prodotto su dispositivi Apple e Android. 
Eve App può essere utilizzata per salvare questi dati del 
prodotto su dispositivi Apple e Android. 

 

In alcuni casi d’uso, una parte o la totalità dei dati del prodotto può essere trasferita a terzi 
(circostanza definita «accesso indiretto») quando gli utenti accedono ai dati tramite un ecosistema 
Matter compatibile, come Apple Home, Google Home, Samsung SmartThings o Amazon Alexa. Le 
relative caratteristiche sono le seguenti: 

Tipo di dati del prodotto Come per l’accesso diretto 

Formato dei dati del prodotto Dati grezzi 



Volume stimato dei dati del 
prodotto 

A seconda dell’ecosistema 

Frequenza di raccolta dei dati 
del prodotto 

A seconda dell’ecosistema 

Luogo di memorizzazione dei 
dati del prodotto 

A seconda dell’ecosistema 

Durata prevista della 
conservazione dei dati del 
prodotto 

A seconda dell’ecosistema 

Informazioni su come accedere 
ai dati del prodotto e recuperarli 
su richiesta (accesso indiretto) 

Gli utenti dovrebbero contattare l’ecosistema Matter per 
ulteriori informazioni. 

 


