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Aviso informativo sobre Eve Cam 
Si está interesado en comprar, alquilar o arrendar un producto conectado de ABB, este aviso informativo (el 
«Aviso») le proporciona información conforme al Reglamento de Datos (Reglamento (UE) 2023/2854)1. 

Todos los términos de este Aviso tendrán el mismo significado que en el Reglamento de Datos. 

Si necesita información adicional a la facilitada en este Aviso, no dude en ponerse en contacto con nosotros 
en https://www.evehome.com. 

Detalles del producto conectado y de los datos del producto 
Cuando se utiliza este producto conectado, las capacidades de sus datos del producto se caracterizan del 
siguiente modo (definidas como «acceso directo»): 

Producto conectado Eve Cam (20ECJ9901) 

Información sobre cómo acceder 
directamente a los datos del 
producto y recuperarlos 

Eve Cam no requiere una cuenta de usuario ni un registro en Eve y 
no opera su propia nube. La aplicación Eve puede utilizarse para ver 
vídeo en directo y gestionar los ajustes del producto en los servicios 
de HomeKit. Las grabaciones de vídeo se gestionan a través de 
Apple HomeKit secure Video (HSV), que almacena las grabaciones 
en iCloud cuando el producto se utiliza con una suscripción 
compatible a iCloud +. 

Información sobre cómo eliminar 
su cuenta de usuario y los datos 
correspondientes (cuando un 
producto conectado requiera 
iniciar sesión mediante una cuenta 
de usuario) 

Eve no requiere una cuenta de usuario de Eve. 

No obstante, los datos asociados a iCloud o a Apple Home pueden 
gestionarse a través de los ajustes del ID de Apple. Los ajustes del 
dispositivo y las grabaciones pueden eliminarse desde la aplicación 
Apple Home. 

Tipo de datos del producto Transmisión de vídeo en directo, eventos de movimiento. 

Formato de los datos del producto Transmisión de vídeo en directo (RTSP a través de HomeKit), 
grabación (vídeo H.264 en formato propietario de Apple), 
metadatos (JSON) 

Volumen estimado de los datos del 
producto generados 

Transmisión en directo: ~1.2 Mbps (según las condiciones de la red) 

Metadatos de movimiento: eventos pequeños y periódicos 

Grabaciones: el tamaño depende del plan de iCloud+ y de la 
configuración del usuario (p. ej., grabación basada en eventos, 
ajustes de retención 

Frecuencia de generación de los 
datos del producto 

Vídeo en directo: continua mientras se transmite 

Metadatos de movimiento: se generan al detectarse movimiento 



Grabaciones: en eventos de movimiento o según lo configurado por 
el usuario en la aplicación Apple Home. 

Periodo de conservación de los 
datos del producto almacenados 
en el propio producto conectado. 

Eve Cam en sí no conserva grabaciones de vídeo internamente. Los 
datos se almacenan en iCloud mediante HomeKit Secure Video 
según los ajustes de Apple del usuario. 

 

1 Reglamento (UE) 2023/2854 del Parlamento Europeo y del Consejo sobre normas armonizadas para un acceso justo a los datos y su 

utilización (Reglamento de Datos); dichos términos tendrán el mismo significado que en dicha legislación de la Unión. 

 


